PREDSMLUVNI INFORMACE

pro zajemce o vyuziti nabidky stat se pojiSténym v ramci skupinové
pojistné smlouvy

Zde naleznete stru¢né informace o nabizeném pojisténi a zakladni rady, co délat, pokud budete potiebovat

nasi pomoc. Kompletni a konkrétni podminky pojisténi obsahuji pojistné podminky. S pojistnymi podminkami
se seznamte jesté pred uzavienim smlouvy s nami.

KDO JSME?

Mercedes-Benz Financial Services Ceska republika s.r.o.
Praha 4 - Chodov, Daimlerova 2296/2, PSC 14945
63997240

akciova spolecnost

UNIQA pojistovna, a.s.

Praha 6, Evropska 136/810, PSC 16012
49240480
akciova spolecnost

JAK POSTUPOVAT, POKUD S NECiM NEBUDETE SPOKOJENI?
Se stiznosti se mUzete obratit:
v/ na nas pisemné nebo telefonicky na vyse uvedené kontakty:

e postou na adresu: Mercedes-Benz Financial Services Ceska republika s.r.o., Daimlerova 2, 149 45
Praha 4 — Chodov

e elektronicky na e-mailovou adresu: infocz@daimler.com
o telefonicky na Cisle 271 077 601

v na Ceskou narodni banku se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, ktera na nas dohlizi;

v/ jste-li spotiebitelem, tj. fyzickou osobou, ktera nepodnika, tak také na nize uvedené kontakty,
pokud se pfipadné spory mezi vami a nami (nebo pojistovacim zprostredkovatelem) rozhodnete
fesit mimosoudni cestou:

Spor z pojistné smlouvy Lze resit prostiednictvim
nezivotniho pojisténi Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz) zakona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele
sjednané on-line Platformy pro feSeni spor( on-line nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
(www.ec.europa.eu/consumers/odr)  ¢. 524/2013, o feseni spotrebitelskych spord on-
line

v/ na obecné soudy Ceské republiky, pokud se pfipadné spory rozhodnete fesit soudni cestou.

JAK POSTUPOVAT, POKUD BUDETE CHTIT NAHLASIT SKODU?

Stane-li se Vam skoda z nékterého ze sjednanych pojisténi:

v nahlaste vznik a okolnosti $kody pojistitele bez zbytecného odkladu telefonicky na 488 125 125 nebo na webu
www.uniga.cz nebo pisemné na predepsanych tiskopisech (formulafe jsou na internetové adrese


http://www.ec.europa.eu/consumers/odr)
http://www.uniqa.cz/

www.uniga.cz) na adrese UNIQA pojistovna, a.s., Likvidace Skod z pojisténi dopravnich prostredkd, Evropska
136/810, 160 12 Praha 6,

v pfi odcizeni vozidla nebo poskozeni vandalem volejte policii,

fidte se pokyny pojistitele ohledné vybéru opravny vozidla,

v predlozte pozadované doklady, spole¢ny zaznam o nehodé nebo dalsi doklady, které pozaduje pojistitel.

AN

JAKA JE VYSE ODMENY PRACOVNIKA POJISTNiIKA NEBO POJISTOVACIHO
ZPROSTREDKOVATELE ZA SJEDNANE POJISTENI?

Pracovnici pojistnika jsou odmeénovani mzdou dle pracovni smlouvy. Pojistnik je odménovan smluvni provizi
pojistovnou. Odména pojistnika je zahrnuta v ¢astce uréené k Uhradé pojistného, kterou platite.
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CiM SE AUTOPOJISTENI RiDI?

Pojisténi se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejm. zék. ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a v piipadé pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla (povinné ruceni) také zak. ¢. 168/1999 Sb. o pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zpUsobenou provozem vozidla.

Pro uzavieni pojistné smlouvy a pro veskerou komunikaci pouzivdme cesky jazyk.

JAKYM ZPUSOBEM JE MOZNE POJISTENi SJEDNAT?

Pfedpokladem sjednani pojisténi je, Ze vyuzijete nasi nabidky jako pojistnika stat se pojisténym na zakladé jiz
uzavrené skupinové pojistné smlouvy mezi ndmi a pojistitelem. Sjednanim pojisténi se tak nestavate smluvni
stranou této skupinové pojistné smlouvy (tedy pojistnikem), ale pojisténym, a proto nemate prava a
povinnosti, které se vztahuji pouze k pojistnikovi. NemUzete bez souhlasu a Ucasti nas jako pojistnika pojisténi
ménit ani ukoncit.

VYHODY
Jako pojistény hradite castku uréenou k Uhradé pojistného ve sjednané vysi a v intervalech (spolecné se
splatkou za financni sluzby k vozidlu) nam jako pojistnikovi, ktery garantuje, Ze pojistiteli (pojistovné) pojistné
uhradi. Nemuzete tedy zapomenout pojistné pojistiteli zaplatit, takZze nehrozi, Zze by pojisténi zaniklo pro
neplaceni.

JE MOZNE POJISTENI SJEDNAT ELEKTRONICKY NEBO TELEFONICKY?
Sjednat pojisténi elektronicky nebo telefonicky neni mozné.

INFORMACE O AUTOPOJISTENI

Autopojisténi slouzi predevsim k tomu, aby vdm pomohlo pfi Skodé zplsobené provozem vaseho vozidla, pfi jeho
odcizeni, pfi jeho poskozeni nasledkem havarie, pfirodni udalosti, vandalismu, pfi jeho neprovozuschopnosti ¢i pfi
Urazu jeho posadky.

JAKA POJISTENi VAM MUZEME NABIDNOUT?

POVINNE RUCENI: pojistitel mGzZe uhradit $kody, které zpUsobite nékomu jinému provozem svého vozidla. Jedné
se zejména o Ujmu na zdravi nebo Ujmu usmrcenim, Skody na majetku a usly zisk. Sjednani povinného ruceni je u
vétsiny vozidel zdkonnou povinnosti.

POJISTENI ASISTENCE: pojistitel Vam muze zajistit napfiklad opravu vozidla na misté nebo jeho odtah
a eventualné i nahradni vozidlo s moznosti navyseni zakladnich limitd.

HAVARINI POJISTENI: Havarijni pojisténi slouzi ke kryti $kod na pojist&ném vozidle.
Pojisténi je mozné sjednat pro pripady havarie, Zivelni udalosti, odcizeni a vandalismu.

POJISTENI SKEL: slouZi na kryti $kod na oknech vaeho vozidla véetné stie$niho okna, napfiklad po havarii, Zivelni
udalosti nebo vandalismu.

POJISTENI ZAVAZADEL: slouzi na kryti $kod na zavazadlech a hmotnych vécech osobni potfeby pfepravovanych ve


http://www.uniqa.cz/

vozidle.

POJISTENI PRO PRIPAD UHRADY NAKLADU ZA NAJEM NAHRADNIHO VOZIDLA: slouzi na Ghradu vzniklych
naklad(i na provoz nahradniho vozidla, které jste si vypujcili z dGvodu, Ze vase vozidlo z{istalo neprovozuschopné.

URAZOVE POJISTENI OSOB VE VOZIDLE: pojisténi je mozné sjednat pro celou posadku vozidla, a to pro pfipady
smrti nasledkem drazu, trvalych nasledkd Uraz(, 1é¢eni nasledk( Grazu a pobytu v nemocnici nasledkem urazu.

PROC JE DULEZITE MIT SJEDNANE POVINNE RUCENI?

Povinnost mit sjednané povinné ruceni je dana zdkonem. Sjednanim pojisténi prostrednictvim skupinové pojistné
smlouvy mate zajisténo, ze v pripadé fadné Uhrady splatky bude pojisténi platit po celou dobu leasingového
najmu/Cerpani Uvéru a nevystavite se tak riziku povinnosti uhradit vozidlem zptsobené Ujmy jinému vozidlu nebo
sankce z dlivodu neexistence pojisténi odpovédnosti.

PROC JE DULEZITE MIT SJEDNANE HAVARINI POJISTENI?

Povinnost mit sjednané havarijni pojisténi Vam uklada leasingova spolecnost. Sjednanim havarijniho pojisténi
chranite predevsim své finance. Dluzné finance na pofizeni vozidla z{istavaji stale Vasim dluhem, a to i po odcizeni,
zniceni ¢i poskozeni vozidla. Sjednanim havarijniho pojisténi minimalizujete riziko financnich problémda.

KOLIK NEJViC OD POJISTITELE MUZETE ZA SKODU DOSTAT, TEDY JAKE JSOU LIMITY
POJISTNEHO KRYTi?

Pro kazdé z pojisténi stanovi pojistnd smlouva nebo podminky pojisténi maximalni mozny limit kryti
vyjadieny pojistnou &astkou nebo konkrétnim limitem pojistného pInéni. Pojistnd Castka je stanovena tak, aby
odpovidala po celou dobu pojisténi trzni hodnoté pojisténé véci, bezprostifedné pred pojistnou udalosti. Limit
pojistného plnéni je stanoven pevnou castkou.

KDE POJISTENI PLATI?

Povinné ruceni se vztahuje na Uzemi statl uvedenych na Zelené karté.

Havarijni pojisténi, doplikovéa havarijni pojisténi skel, zavazadel ve vozidle a pro pfipad Ghrady nakladd za najem
nahradniho vozidla a pojisténi asistence se vztahuji na Evropu v geografickém smyslu, véetné asijské casti Turecka.

JAK DLOUHO TRVA POJISTENI?

Pojisténi trva ode dne prevzeti predmétu leasingu/Uvéru.

Dlvody zaniku pojisténi upravené v souladu se zakonem o pojistné smlouvé a zdkonem o Pojisténi odpovédnosti
za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla jsou popsané v pojistnych podminkach pojistitele.

JAK MUZETE POJISTENI UKONCIT?

Zménu ¢&i umysl ukoncit své pojisténi musite vzdy dohodnout s pojistnikem. Pouze pojistnik (v souladu se zakonem,
vSeobecnymi pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou) je opravnén jednat ve véci zmény nebo zaniku
pojisténi s pojistitelem.

JAKE JSOU VYLUKY Z POJISTENI?

vy

v pojistnych podminkach nebo v informacnim dokumentu o pojisténi.

Z povinného ruéeni nejsou hrazeny zejména:
v Skody ¢i Ujmy, které jste zplsobil sdm sobé nebo svému vozidlu
v" majetkové Skody, které jste zpUsobil svému manzelovi nebo osobam zijicim s vami ve spolecné
domacnosti
v Skody vzniklé mezi motorovym vozidlem a privésem nebo navésem

Z havarijniho pojisténi a dopliitkového pojisténi skel, zavazadel nebo pro pfipad thrady nakladi za
najem nahradniho vozidla nejsou hrazeny napfiklad skody, které vznikly:



v’ pri fizeni vozidla osobou bez fidi¢ského opravnéni, pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek

v jen na pneumatikach bez jiného poskozeni

v' pfirozenym opotrebenim, neodbornou manipulaci s vozidlem

v' vadou, ktera byla na vozidle uz pred sjednanim pojisténi

v na dalni¢nich znamkach, ochrannych féliich, otviracim mechanismu a podobné (plati jen pro pojisténi skel)

Urazové pojisténi osob ve vozidle se nevztahuje napfiklad na Grazy vzniklé:
v v souvislosti s pozitim alkoholu nebo jinych navykovych latek
v' pfi pouzivani vozidla jako pracovniho stroje

Z pojisténi zakladni asistence a rozsifené asistence nejsou hrazeny zejména naklady:
v' zaplacené bez souhlasu nasi asistencni centraly
v souvisejici se zanedbanou Udrzbou vozidla

Dulezité je také vzdy se detailné seznamit stim, proti jakym nebezpecim je vozidlo pojisténé (napf. co
rozumime havarii, zivelni udalosti, odcizenim, Urazem).

KOLIK OD POJISTITELE MUZETE DOSTAT PRI SKODE, TEDY JAKA JE VYSE POJISTNEHO
PLNENI?

Pojistné plnéni vychazi ze skutecné skody a jeho vyse je omezena sjednanou horni hranici pojistného plnéni, tj.
pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného pInéni. Pokud je u konkrétniho pojisténi (napf. havarijniho pojisténi)
dohodnuta spoluticast (tedy Castka, kterou se podilite na Skodé vy), tak se odecitd z vysledného plnéni.

Skody z havarijniho pojisténi a z doplrikového pojisténi pro piipad $kody na vozidle zplisobené provozem jiného
vozidla jsou hrazeny az do vyse aktualni trzni ceny vozidla v dobé bezprostfredné pred pojistnou udélosti, vzdy vsak
po odecteni pfipadné sjednané spoluticasti.

Skody z dopliikovych pojisténi skel, zavazadel ve vozidle a pro pfipad Ghrady za najem nahradniho vozidla az do
vySe pojistnou smlouvou sjednanych limitd.

Néaklady vynalozené za asistencni sluzby jsou hrazeny do zvoleného limitu.

Z Urazového pojisténi osob ve vozidle je poskytnuto pojistné plnéni az do vyse pojistnou smlouvou sjednanych
pojistnych castek.

KDY A JAKYM ZPUSOBEM PLATITE POPLATEK ZA POJISTENI?
Za pojisténi platite ¢astku spolecné se splatkou za vozidlo pojistnikovi. Pojistnik nasledné plati pojistné pojistiteli, a
to v intervalech a zplsobem uvedenymi v ramcové pojistné smlouvé.

JAKE JSOU VASE POVINNOSTI V SOUVISLOSTI S POJISTENIM?
Pii sjednavani pojisténi musite predevsim:

v uvadeét vzdy pravdivé a Uplné informace

v' umoznit pojistiteli zjistit technicky stav vozidla prohlidkou

Béhem trvani pojisténi musite zejména:
v platit véas a v pIné vysi poplatek za pojisténi spolecné se splatkou za vozidlo pojistnikovi
v' co nejdfive ho informovat o jakékoliv zméné dajQ, na které jste byli dotazovani pfi sjednani pojisténi
v'udrzovat vozidlo v fadném technickém stavu
v pfi opousténi vozidlo zamykat a aktivovat jeho dalsi zabezpeceni
v' dbat na to, aby zadna Skoda nevznikla

P¥i Skodé musite predevsim:
v'udinit nutna opatreni, aby se Skoda dale nezvétsovala
v" nahlasit nehodu policii, pokud to vyzaduje zakon a dale vzdy v pfipadé odcizeni nebo vandalismu
v v pfipadé dopravni nehody nepodléhajici oznameni policii sepsat s ostatnimi Ucastniky nehody zadznam o



nehodé a bez zbytecného odkladu ho odevzdat pojistiteli

v' bez zbytec¢ného odkladu oznamit vznik skody pojistiteli a pravdivé popsat okolnosti jejiho vzniku a jeji
rozsah

v' poskytnout pojistiteli vSechny potrebné dokumenty (véetné Zaznamu o nehodé) a informace o Skodé,
umoznit pojistiteli provést prohlidku vozidla a dalsi Setfeni okolnosti vzniku skody

v informovat nas (pojistnika), jestli mate vozidlo pojisténé jesté u jiné pojistovny

v' k odstranéni nasledk( pojistné udalosti z havarijniho pojisténi vyuzivat urcené opravny urcené pojistitelem
a ridit se podle nasich pokyn( nebo pokyn pojistitele

v' v pripadé odcizeni vozidla odevzdat doklady od vozidla a veskeré klice a ovladace od vozidla pojistiteli

U skody, kterou jste jinému zpusobil vy, musite navic dolozit poskozenému:
v své osobni Gdaje (jméno, pfijmeni, bydlisté, udaje své firmy)
v' Udaje vlastnika vozidla
v' Udaje o pojistiteli, ¢islo pojistné smlouvy a SPZ vozidla, jehoz provozem byla skoda zplisobena

JAKE DUSLEDKY MUZE MIT NEDODRZENi PODMINEK POJISTNE SMLOUVY?

V pripadé, ze pojistnik, pojistény, vlastnik, provozovatel nebo jiny opravnény uzivatel vozidla, ¢i jind osoba, ktera
ma pravo na pojistné plnéni, porusi své zakonné nebo smluvni povinnosti, mdze pojistitel snizit nebo odmitnout
pojistné plnéni, nebo mu vznikne pravo na vraceni vyplaceného pojistného plnéni. Poruseni povinnosti mlze byt i
dlvodem pro predcasné ukonéeni pojisténi.



