PREDSMLUVNI INFORMACE

pro zajemce o vyuziti nabidky stat se pojiSténym v ramci skupinové
pojistné smlouvy

Zde naleznete stru¢né informace o pojisténi sjednavaného v rdmci skupinové pojistné smlouvy a zakladni
rady, co délat, pokud budete potfebovat nasi pomoc. Kompletni a konkrétni podminky pojisténi obsahuje

pojistnd smlouva a pojistné podminky. S pojistnymi podminkami a s obsahem skupinové pojistné smlouvy se
seznamte jesté pred tim, nez vyuzijete nabidky pojistnika stat se pojisténym v jim uzaviené pojistné smlouvé.

KDO JSME?

IISLAGENAITIT AT B Servisni pojistovna a.s.
pojistitele)

Sidlo tr. T. Bati 532, 763 02 Zlin - Louky

Informace o registraci Typ subjektu: Pojistovna

Pravni forma akciova spolecnost

Pfedmét Cinnosti provozovani pojistovaci ¢innosti a ¢innosti souvisejici
Elektronicky kontakt info@servisnipojistovna.cz

elefon +420 800 149 235; +420 725 757 381
eb ww.servisnipojistovna.cz

KDE NAJDETE INFORMACE O NASIi FINANCNI SITUACI?

Zpravu o solventnosti a o nasi financni situaci naleznete na nasem webu na této adrese:
www.servisnipojistovna.cz/zverejnovene-udaje.html

JAK POSTUPOVAT, POKUD S NECiM NEBUDETE SPOKOJENI?

Se stiznosti se mizete obratit:

v/ nanas pisemné nebo telefonicky na vyse uvedené kontakty;

v na Ceskou narodni banku se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, ktera na nas dohlizi;

v/ jste-li spotiebitelem, tj. fyzickou osobou, ktera nepodnika, tak také na nize uvedené kontakty,
pokud se pfipadné spory mezi vami a nami (nebo pojistovacim zprostredkovatelem) rozhodnete
fesit mimosoudni cestou:

Spor z pojistné smlouvy Lze resit prostiednictvim
nezivotniho pojisténi Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz) zakona ¢ 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele
sjednané on-line Platformy pro feSeni spor(i on-line nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
(www.ec.europa.eu/consumers/odr)  ¢. 524/2013, o feseni spotrebitelskych spord on-
line

v/ na obecné soudy Ceské republiky, pokud se pfipadné spory rozhodnete fesit soudni cestou.

JAK JE TO S DANEMI?

Pojistné, tedy obnos placeny za pojisténi, nepodléha dani z pfidané hodnoty a pojistné plnéni, tedy kompenzace za
Skodu, nepodléha (pokud se nejednd o plnéni nahrazujici pfijem nebo vynos) dani z pfijmu. Pravni predpisy
nicméné mohou v budoucnu takovou povinnost zavést. V pfipadé nejasnosti ohledné zdanéni pojistného plnéni
prosim kontaktujte svého danového poradce.

JAK POSTUPOVAT, POKUD BUDETE CHTIT NAHLASIT SKODU?

Stane-li se Vam $koda z nékterého ze sjednanych pojisténi:

v zavolejte nasi asistencni sluzbu telefonicky na +420 725 757 381, pokud potrebujete vyprosténi, odtah nebo
opravu nepojizdného vozidla ne misté,


http://www.servisnipojistovna.cz/zverejnovene-udaje.html
http://www.ec.europa.eu/consumers/odr)

v" nahlaste ndm vznik a okolnosti Skody bez zbytecného odkladu telefonicky na 800 149 235 nebo na webu
www.servisnipojistovna.cz/hlaseni/pojistne-udalosti

v pfi odcizeni vozidla nebo poskozeni vandalem volejte policii,

fidte se nasimi pokyny ohledné vybéru opravny vozidla,

v predlozte pozadované doklady, spole¢ny zaznam o nehodé nebo dalsi doklady, které pozadujeme.

AN

JAKA JE VYSE ODMENY PRACOVNIKA POJISTOVNY NEBO POJISTOVACIHO
ZPROSTREDKOVATELE ZA SJEDNANE POJISTENI?

Pracovnici pojistovny jsou odménovani mzdou dle pracovni smlouvy. Pojistnik je odménovan smluvni provizi
pojistovnou. Odména pojistnika je zahrnuta v Castce uréené k Uhradé pojistného, kterou platite.

CiM SE AUTOPOJISTENI RIiDIi?

Pojisténi se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejm. zak. ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé.

JAKYM ZPUSOBEM JE MOZNE POJISTENI SJEDNAT:

Pfedpokladem sjednani pojisténi je, ze vyuzijete nabidky pojistnika stat se pojisténym na zéakladé jiz uzaviené
skupinové pojistné smlouvy mezi pojistnikem a pojistitelem. Sjednanim pojisténi se tak nestavate smluvni
stranou této skupinové pojistné smlouvy, a proto nemate prava a povinnosti, které se vztahuji pouze
k pojistnikovi. NemUzete bez jeho souhlasu a Ucasti pojisténi ménit ani ukoncit.

VYHODY

Jako pojistény hradite castku urcenou k Uhradé pojistného ve sjednané vysi a v intervalech (spole¢né se
splatkou za financni sluzby k vozidlu) pojistnikovi, ktery garantuje, Ze pojistiteli (pojistovné) pojistné uhradi.
NemUzete tedy zapomenout pojistné pojistovné zaplatit, takze nehrozi, ze by pojisténi zaniklo pro neplaceni.

JE MOZNE POJISTENI SJEDNAT ELEKTRONICKY NEBO TELEFONICKY?
Sjednat pojisténi elektronicky nebo telefonicky neni mozné.

INFORMACE O AUTOPOJISTENI

Autopojisténi slouzi predevsim k tomu, aby vam pomohlo pri Skodé zplsobené provozem vaseho vozidla, pfi jeho
odcizeni, pfi jeho poskozeni nasledkem havarie, pfirodni udalosti, vandalismu, pfi jeho neprovozuschopnosti ¢i pfi
Urazu jeho posadky.

JAKA POJISTENi VAM MUZEME NABIDNOUT?

POJISTENI ASISTENCE: zajistime vam napfiklad opravu vozidla na misté nebo jeho odtah a eventualné i nahradni
vozidlo.

HAVARINI POJISTENI: Havarijni pojisténi slouzi ke kryti $kod na pojisténém vozidle.
Pojisténi je mozné sjednat pro pripady havarie, zivelni udalosti, odcizeni a vandalismu.

POJISTENI SKEL: uhradime 3kody na oknech vaseho vozidla véetné stfesniho okna, napfiklad po havarii, Zivelni
udalosti nebo vandalismu.

POJISTENI PRO PRIPAD UHRADY NAKLADU ZA NAJEM NAHRADNIHO VOZIDLA: uhradime vam vzniklé naklady na
provoz nahradniho vozidla, které jste si vypUjcili z dlivodu, Ze vaSe vozidlo zlstalo neprovozuschopné.

PROC JE DULEZITE MIT SJEDNANE HAVARIJNi POJISTENI:

Povinnost mit sjednané havarijni pojisténi Vam uklada leasingova spolecnost. Sjednanim havarijniho pojisténi
chranite predevsim své finance. Dluzné finance na pofizeni vozidla z{istavaji stale Vasim dluhem, a to i po odcizeni,
zniceni ¢i poskozeni vozidla. Sjednanim havarijniho pojisténi minimalizujete riziko financnich problémda.



KOLIK NEJViC OD NAS MUZETE ZA SKODU DOSTAT, TEDY JAKE JSOU LIMITY POJISTNEHO
KRYTI?

Pro kazdé z pojisténi stanovi pojistnd smlouva nebo podminky pojisténi maximalni mozny limit kryti
vyjadieny pojistnou &astkou nebo konkrétnim limitem pojistného pInéni. Pojistnd Castka je stanovena tak, aby
odpovidala po celou dobu pojisténi hodnoté pojisténé véci. Limit pojistného plnéni je stanoven pevnou castkou.

KDE POJISTENI PLATI?

Havarijni pojisténi, doplikova havarijni pojisténi skel, pojisténi Uhrady nakladl za najem nahradniho vozidla a
pojisténi asistence se vztahuji na Uzemi Evropy vcetné Turecka s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské federace a
Ukrajiny.

JAK DLOUHO TRVA POJISTENI?

Pojisténi trva ode dne prevzeti predmétu leasingu/Uvéru. Pojisténi je mozné sjednat pouze na dobu urcitou.
Dlvody zaniku pojisténi upravené v souladu se zdkonem o pojistné smlouvé jsou popsané v pojistnych
podminkach.

JAK MUZETE POJISTENI UKONCIT?

Zménu ¢i umysl ukondit své pojisténi musite vzdy dohodnout s pojistnikem. Pouze pojistnik (v souladu se zakonem,
vSeobecnymi pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou) je opravnén jednat ve véci zmény nebo zaniku
pojisténi s pojistitelem.

VZTAHUJE SE POJISTENiI NA VSECHNO?

Pojisténi se vztahuje na Siroky okruh nepfijemnych situaci, ale nevztahuje se na viechno.

Z havarijniho pojisténi a dopliikového pojisténi skel, pojisténi pro pripad uhrady nakladi za najem
nahradniho vozidla nebudeme napfiklad hradit skody, které vznikly:
v’ pri fizeni vozidla osobou bez fidi¢ského opravnéni, pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek
jen na pneumatikach bez jiného poskozeni
pfirozenym opotfebenim, neodbornou manipulaci s vozidlem
vadou, ktera byla na vozidle uz pred sjednanim pojisténi
na dalnicnich znamkéch, ochrannych féliich, otviracim mechanismu a podobné (plati jen pro pojisténi skel)

ANERNERNERN

Z pojisténi zakladni asistence a rozsifené asistence nehradime zejména naklady:
v’ zaplacené bez souhlasu nasi asistencni centraly
v' souvisejici se zanedbanou Udrzbou vozidla

Dilezité je také vzdy se detailné seznamit s tim, proti jakym nebezpecim je vozidlo pojisténé (napr. co
rozumime havarii, zivelni udalosti, odcizenim, Urazem).

KOLIK OD NAS MUZETE DOSTAT PRI SKODE, TEDY JAKA JE VYSE POJISTNEHO PLNENI?

Pojistné plnéni vychazi ze skutecné Skody a jeho vySe je omezena sjednanou horni hranici pojistného pinéni, tj.
pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni. Pokud je u konkrétniho pojisténi (napf. havarijniho pojisténi)
dohodnuta spoluliast (tedy Castka, kterou se podilite na $kodé vy), tak se odecita z vysledného plnéni.

Skody z havarijniho pojisténi a z doplikového pojisténi pro pripad $kody na vozidle zplisobené provozem jiného
vozidla uhradime az do vyse aktualni trzni ceny vozidla v dobé bezprostfedné pred pojistnou udalosti, vzdy vsak po

odecteni pripadné sjednané spoluticasti.

Skody z dopliikovych pojisténi skel, pojisténi pro pfipad hrady za najem nahradniho vozidla az do vy3e pojistnou
smlouvou sjednanych limita.

Néaklady vynalozené za asistencni sluzby uhradime do zvoleného limitu.



KDY A JAKYM ZPUSOBEM PLATITE POPLATEK ZA POJISTENI?
Za pojisténi platite ¢astku spolecné se splatkou za vozidlo pojistnikovi. Pojistnik nasledné plati pojistné pojistiteli, a
to v intervalech a zplsobem uvedenymi v pojistné smlouvé.

JAKE JSOU VASE POVINNOSTI V SOUVISLOSTI S POJISTENIM?
P¥i sjednavani pojisténi musite predevsim:

v
v

uvadét vzdy pravdivé a Uplné informace
umoznit pojistiteli zjistit technicky stav vozidla prohlidkou

Béhem trvani pojisténi musite zejména:

v

v
v
v
v

platit véas a v plné vysi castku na pojistné spolecné se splatkou za vozidlo pojistnikovi

co nejdrive ho informovat o jakékoliv zméné Gdajl, na které jste byli dotazovani pfi sjednani pojisténi
udrzovat vozidlo v fadném technickém stavu

pfi opousténi vozidlo zamykat a aktivovat jeho dalsi zabezpeceni

dbat na to, aby zadna skoda nevznikla

Pii skodé musite predevsim:

v
v
v

v

ucinit nutna opatreni, aby se Skoda dale nezvétsovala

nahlasit nehodu policii, pokud to vyzaduje zakon a dale vzdy v pripadé odcizeni nebo vandalismu

v pfipadé dopravni nehody nepodléhajici ozndmeni policii sepsat s ostatnimi Gcastniky nehody zaznam o
nehodé a bez zbytecného odkladu nam ho odevzdat

bez zbyte¢ného odkladu ndm oznémit vznik skody a pravdivé popsat okolnosti jejiho vzniku a jeji rozsah
poskytnout ndm vsechny potfebné dokumenty (véetné Zaznamu o nehodé) a informace o skodé, umoznit
nam provést prohlidku vozidla a dalsi Setfeni okolnosti vzniku skody

informovat nés, jestli mate vozidlo pojisténé jesté u jiné pojistovny

k odstranéni nasledkd pojistné udalosti z havarijniho pojisténi vyuzivat nami urené opravny a fidit se
podle nasich pokynt

v pfipadé odcizeni vozidla nam odevzdat doklady od vozidla a veskeré klice a ovladace od vozidla

JAKE DUSLEDKY MUZE MIiT NEDODRZENI PODMINEK POJISTNE SMLOUVY?

V pripadé, ze pojistnik, pojistény, vlastnik, provozovatel nebo jiny opravnény uzivatel vozidla, ¢i jind osoba, ktera
ma pravo na pojistné plnéni, porusi své zadkonné nebo smluvni povinnosti, mdzZzeme snizit nebo odmitnout pojistné
plnéni, nebo nadm vznikne pravo na vraceni vyplaceného pojistného plnéni. Poruseni povinnosti mize byt i
dlvodem pro predcasné ukonceni pojisténi.



